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Steun en informatiepunt GGz Utrecht

Het Steunpunt GGz Utrecht is een onafhankelijke, laagdrempelige organisatie, die vanuit ervaringsdeskundigheid ondersteuning biedt aan mensen die zelf of in hun omgeving te maken hebben met psychische, psychosociale of psychiatrische problematiek. Doel van de ondersteuning is regieversterking van de cliënt (en zijn omgeving), waardoor zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie bevorderd worden. 

De kernactiviteiten van het Steunpunt zijn:

1. Individuele ondersteuning bieden aan mensen in alle leeftijdsfasen, die zelf of in hun omgeving te maken hebben met psychische, psychosociale of psychiatrische problematiek.  

2. Ontwikkelen en gebruik maken van ervaringsdeskundigheid.

Onder individuele ondersteuning wordt begrepen:

· informatie, advies en vraagverheldering bij keuzes op diverse levensterreinen, waarbij de vraag of situatie zodanig complex is dat de persoon het niet zelf of met zijn omgeving op kan lossen

· kortdurende (praktische) ondersteuning door consulenten op o.a. de volgende gebieden: PGB (persoonsgebonden budget), crisiskaart, sociaal juridische dienstverlening, arbeidsongeschiktheidsuitkeringen en reïntegratie

· voorlichting en cursussen in groepsverband ten behoeve van individuele ondersteuning

Onder ontwikkelen en gebruik maken van ervaringsdeskundigheid vallen de volgende activiteiten:

· Samen Deskundig: het leren delen van ervaringen en het benutten van ervaringskennis wordt geleerd in een training bij het Steunpunt. Cliënten worden vervolgens ingezet bij diverse voorlichtende activiteiten (aan hulpverleners, in het onderwijs, aan medecliënten en aan vrijwilligers) 

· Samenspraak: psychisch lijden wordt vanuit verschillende invalshoeken (cliënt, familie/betrokkene, hulp/dienstverlener) bespreekbaar gemaakt in bijeenkomsten die maandelijks (met of zonder thema) plaatsvinden. 

· Levensverhalen kunnen helpen bij het verwerken van ervaringen. Dat kan in de vorm van een boek, poëzie of door het vertellen van (een deel van) het eigen verhaal bij een voorlichting. Het Steunpunt biedt een schrijfcursus en kan boeken die vanuit eigen ervaring geschreven zijn promoten en verkopen.

· Lotgenotencontact vindt plaats middels gespreksgroepen en themabijeenkomsten. 

Mgr. v.d. Weteringstraat 132a, 3581 EN Utrecht, 030-2369320,  www.ggzutrecht.nl 
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Algemeen informatienummer: 030 – 2369 320, steunpunt@ggzutrecht.nl,  www.ggzutrecht.nl
Telefoonnummer consulenten: 030 – 2333 884 (PGB, sjd, arbeidsongeschiktheid en werk) 

Familievertrouwenspersoon:     06- 533 48 555

Adres: Mgr. v.d. Weteringstraat 132a, 3581 EN Utrecht

	Onderwerp
	Naam
	Tel.nr. + mailadres
	Werkdagen

	
	
	
	

	Persoonsgebonden budget

(hulp bij aanvraag, besteding, contracten, verantwoording, voorlichting)
	Anneke Scholten


	030-2333 884

a.scholten@ggzutrecht.nl 

steunpuntpgb@ggzutrecht.nl 
	Di, wo-ochtend, do

	Sociaal juridische dienstverlening (zorg en huurtoeslag, belastingen, kwijtschelding, uitkeringen)
	Salima Boutahar
	030-2333 884

s.boutahar@ggzutrecht.nl
	Ma en di

	Arbeidsongeschiktheid-uitkeringen en reïntegratie

(wet en regelgeving, herbeoordeling, bezwaar)
	Esther Ormskerk
	030-2333 884

e.ormskerk@ggzutrecht.nl
	Woensdag

	Crisiskaart 

(voorlichting, maken kaart, contacten met hulpverlening en politie)
	Jonneke Ravenhorst
	030-2369 320

j.ravenhorst@ggzutrecht.nl
crisiskaart@ggzutrecht.nl 
	Ma, di, donderdag

(halve dag)

	Familievertrouwenspersoon
(voor familie van cliënten van Altrecht, SBWU, Kwintes)
	Jacqueline Rodenburg
	06-533 48 555

familievertrouwenspersoon@

ggzutrecht.nl 
	Ma, di, do, vrij

	Schrijfcursus, gespreksgroep en thema’s aanvullende benaderingen
	Christine Quispel
	030-2369 320

c.quispel@ggzutrecht.nl 
	Donderdag

	Samen Deskundig 

benutten van ervaringskennis, opleiden van cliënten, voorlichting, training
	Hilly Beuving
	030-2369 320

h.beuving@ggzutrecht.nl 
	Ma t/m do

	Algemene vraagbaak

Samenspraak, WMO, sociale kaart, bewindvoering, belangenbehartiging 
	Marja de Ruiter

(coördinator)
	030-2369 320

m.de.ruiter@ggzutrecht.nl  
	Ma, di, do, vrijdag


Van veel activiteiten is een aparte folder beschikbaar en op te vragen.

Onze dienstverlening is gratis. Alleen voor voorlichtingen en trainingen door Samen Deskundig en voor gespreksgroepen / themabijeenkomsten wordt een prijs berekend.

