Afspraken over besturen en managen Steunpunt GGz Utrecht

Vastgesteld in de bestuursvergadering van 2 maart 2007

Visie op besturen

Elke organisatie heeft een missie of een opdracht. Zo ook het bestuur van de Stichting Steun en informatiepunt GGz Midden-Westelijk Utrecht. Het bestuur van het Steunpunt heeft de missie om de activiteiten die het Steunpunt conform de doelstelling uitvoert, in stand te houden en te faciliteren en wel op een zodanige wijze dat door de medewerkers van het Steunpunt goede dienstverlening gegeven kan worden. 

Het bestuur van het Steunpunt wil in het algemeen op afstand  besturen en het midden houden tussen een toeziend en een beleidsbepalend bestuur. Het bestuur wil met name verantwoordelijk zijn voor het lange termijn beleid (strategisch beleid) van het Steunpunt. Het korte termijnbeleid (operationeel beleid) ingebed in dit strategisch beleid dient door de coördinator vormgegeven te worden. 

Anders gezegd, het bestuur stelt op basis van een sterke betrokkenheid bij het Steunpunt en haar personeel de hoofdlijnen van het beleid vast en laat de beleidsvoorbereiding en beleidsuitvoering zoveel mogelijk aan de coördinator van het Steunpunt over. Vervolgens is het bestuur ook betrokken bij de beleidsevaluatie, in een cyclisch proces. 

Managementstatuut

Bestuur en Management kunnen niet zonder elkaar. Het bestuur draagt de eindverantwoordelijk en bepaalt in laatste instantie wat er moet gebeuren. De coördinator i.c. de leidinggevende voert uit, rapporteert daarover aan het bestuur en legt verantwoording af. 

De coördinator adviseert het stichtingsbestuur op uitvoerend, organisatorisch, financieel en strategisch gebied en kan binnen de door het bestuur vastgestelde kaders de stichting naar samenwerkingspartners vertegenwoordigen. Deze taak laat onverlet de verantwoordelijkheid van het bestuur om het beleid van de stichting op hoofdlijnen te formuleren en vast te stellen en daarin ook eigen verantwoordelijkheid te nemen.

Beleidsvoorbereiding: 
 
coördinator

Beleidsbepaling: 

bestuur

Beleidsuitvoering: 

coördinator

Beleidsevaluatie: 

bestuur

Het bestuur stelt de coördinator van het Steunpunt aan en is verantwoordelijk voor aansturing middels begeleiding, periodieke overleg en functioneringsgesprekken. Het bestuur toetst het dagelijkse beleid marginaal en functioneert op afstand. 

De coördinator:

· Houdt de eigen deskundigheid op peil, onder meer door vakliteratuur bij te houden.

· Reflecteert op eigen handelen en deelt deze kennis en ervaring met medewerkers.

· Onderhoudt contacten met coördinatoren van collega-organisaties om vakinhoudelijke kennis uit te wisselen.

De coördinator vertegenwoordigt het Steunpunt in en buiten rechte en is bevoegd tot alle daden van beheer en beschikking voor zover die liggen op het terrein van beleidsvoorbereiding, beleidsadvisering en beleidsuitvoering, tenzij met name genoemde taken aan het bestuur zijn voorbehouden. 

De coördinator is niet gerechtigd om:

· extern verplichtingen aan te gaan op het gebied van duurzame samenwerking of in het kader van huur- of leasecontracten

· extern verplichtingen aan te gaan die in geld uitgedrukt een bedrag van € 5.000 te boven gaan

· arbeidscontracten te tekenen

De coördinator bewaakt de identiteit van het Steunpunt, zoals die in haar personeel, haar publicitaire uitingen en ander producten naar buiten komt.

De coördinator is gemachtigd om alle betalingen te doen die voor het Steunpunt nodig zijn en binnen de door het bestuur vastgestelde begroting vallen. Tot een bedrag van 

€ 5000 kan de coördinator daarover zelf beslissen (procuratie). Voor bedragen boven 

€ 5000 is een bestuursbesluit nodig. 

Begrotingsoverschrijdingen van een deelprogramma of project tot 10 % die binnen een deelprogramma of tussen projecten kunnen worden gecompenseerd door begrotingsonderschrijding kunnen door de coördinator worden gefiatteerd. Over ander begrotingsoverschrijdingen beslist het bestuur.

De coördinator houdt het bestuur op de hoogte van alle voor het bestuur relevante gebeurtenissen, via de reguliere perioderapportage of, als haast is geboden, door mondelinge of schriftelijke tussenrapportage. De coördinator is gemachtigd om namens (het bestuur van) het Steunpunt de media te woord te staan.

Kritieke situaties zijn: 

· Onvoldoende leiderschap, verkeerde leiderschapsstijl, samenwerkingsproblemen.

· Onduidelijkheid van gegeven opdrachten en de verantwoordelijkheid daarvoor.

· Onpraktische werkorganisatie, tijd- , mensen en materiaalverspilling. 

· Acceptatie van onuitvoerbare of onrealistische opdrachten.

· Slechte reputatie, slechte kwaliteit bij de uitvoering.

· Financieel wanbeheer
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